
Modernisez votre mission 
grâce à l’automatisation 

des processus

Trois défis qui nuisent à l’efficacité du développement 
et du déploiement des applications au sein du 

département de la Défense des États-Unis (DoD) :

Le besoin immédiat : réduire les délais de livraison 
dans les acquisitions gouvernementales

Comment réduire le délai de passation des marchés (PALT) ?

Comment les agences gouvernementales 
se modernisent-elles ?3 

La normalisation des processus de 
développement d’applications dans 
l’ensemble de l’organisation garantit 
la cohérence, l’efficacité et la qualité. 
Cela favorise également la collaboration 
et réduit les coûts et les risques. 

40 %
des agences du DoD 

accordent la priorité à la 
modernisation des 

acquisitions.1

+ de 50 %
des employés fédéraux 

chargés des acquisitions ne 
sont pas satisfaits de leurs 

systèmes d’acquisition.2

+ de 40 %
des employés fédéraux chargés 

des acquisitions déclarent que les 
systèmes d’acquisition actuels 

rendent leur travail plus difficile.2

 Les approches 
 personnalisées 

Les méthodes traditionnelles de résolution 
de problèmes ne sont pas assez flexibles.

La transformation numérique nécessite :
• du Design Thinking / une conception centrée 
 sur l’humain ;
• une vision commune et une feuille de route claire ;
• des principes agiles.

 Un grand retard dans 
 la modernisation

Les processus et des outils cloisonnés conduisent à :
• une duplication des efforts ; 
• des difficultés à trouver les bonnes informations ;
• une informatique fantôme et la prolifération des 
 technologies de l’information ;
• la frustration de l’utilisateur.

 Des technologies 
 inadéquates

Les technologies déficientes ne permettent 
pas d’atteindre pleinement les objectifs de 
la mission.

L’unification des informations entre les 
systèmes et les processus permet de 
prendre des décisions plus rapidement.

Initiatives de modernisation au DoD : études de cas

Découvrez comment les agences du DoD automatisent les processus 
clés dans le Cloud et réduisent le temps de développement des 
applications de 90 %.

     Regardez le webinaire : 
     Modernize Your Mission with Process Automation.

1 Résultats du sondage du webinaire « Modernize Your Mission with Process Automation » d’Appian.
2 Enquête auprès des cadres de Federal News Network : « Striving to make acquisition decisions with confidence and clarity ».
3 Gartner.

Automatiser 
les processus clés

Renforcer 
la collaboration

Connecter des 
systèmes et des 

processus cloisonnés

Respecter les meilleures 
pratiques à l’échelle du pays 

en matière d’acquisition

Rationaliser la création 
de documents

Limiter les risques

Les solutions d’Appian Government Acquisition Suite sont les seules 
solutions d’approvisionnement modernes low-code conçues pour 
les besoins uniques des agences gouvernementales en matière 
de processus et de conformité, hébergées dans un Cloud sécurisé 
et approuvées par IL5.

Migration dans le Cloud
D’ici 2025, 75 % des gouvernements effectueront plus de la moitié de leur charge 
de travail avec l’aide de fournisseurs de services dans le Cloud à grande échelle.

Modernisation des applications
D’ici 2025, 35 % des applications gouvernementales existantes seront remplacées 
par des solutions développées sur les plateformes low-code.

Automatisation
D’ici 2024, 75 % des gouvernements auront lancé ou seront en train de lancer des 
initiatives d’hyperautomatisation à l’échelle de l’entreprise.

Intelligence décisionnelle
D’ici 2023, les décisions composables qui utilisent le data fabric pour connecter des 
systèmes disparates réduiront les coûts opérationnels et accéléreront l’accès aux 
informations de 20 %.

Amélioration des décisions en matière de gestion des forces
Appian remplace 14 systèmes existants et améliore la prise de décision 
en matière de gestion des forces du programme Global Force Information 
Management (GFIM).

Simplification des activités d’exploitation
L’outil évolutif d’automatisation des workflows (SWAT) développé pour 
Appian permet de réduire de 90 % les délais d’approbation des demandes 
d’attribution de commande.

Amélioration de l’efficacité des acquisitions
Développée en seulement neuf mois à l’aide des outils low-code d’Appian, 
CON-IT fournit une application moderne de passation de marchés qui a établi 
la norme au sein du DoD.

Accélération du catalogage et de l’approvisionnement
TDM-CATALYST est un système révolutionnaire de catalogage et 
d’approvisionnement basé sur Appian qui intègre les personnes, 
les processus et les données des systèmes clés.

Voici quelques exemples des nombreuses solutions Appian déployées au sein du DoD.

https://appian.com/learn/resources/resource-center/webinars/2023/modernize-your-mission-with-process-automation.html

