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Insight to Action

Uninizio semplice per il tuo percorso di ottimizzazione
dei processi.

Passa dagli approfondimenti all'azione, velocemente.

Linefficienza dei processi costa denaro, comporta perdite di tempo

e aumenta i rischi. Molte organizzazioni tentano di migliorare o
modernizzare i processi attraverso la trasformazione digitale, ma questi
sforzi spesso falliscono per la mancanza di un allineamento organizzativo,

di risorse limitate e per I'incapacita di agire sugli approfondimenti.

Il programma Insight to Action di Appian fornisce un modo semplice per
cominciare ad ottimizzare i processi. Mette insieme la tecnologia leader
del process mining e dell’automazione dei processi del settore assieme
alla profonda esperienza del team Storia di successo di Appian in un
singolo pacchetto. Con Insight to Action & facile sbloccare il potenziale dei

tuoi processi e agire.

Il team esperto di Storia di successo di Appian ti assisterd durante
I'intero progetto di process mining, dalla preparazione e analisi dei
dati, all'implementazione dei miglioramenti dei processi. Inoltre, con la
potenza della Piattaforma Appian alla base di tutto, puoi passare dagli

approfondimenti all’azione, velocemente.

Insight to Action: Uno sguardo rapido.

e Valutazione del process mining di un singolo processo condotta dall

team esperto Storia di successo di Appian.

e Una presentazione dei risultati, con approfondimenti supportati dalle

analisi di esperti.

e Un piano d'azione personalizzato per il miglioramento continuo,

insieme a servizi di implementazione e checkpoint.

e Una lettura finale che valuta I'impatto delle modifiche al processo, in

modo da sapere in che modo i tuoi sforzi hanno fatto la differenza.

I clienti costruiscono processi migliori con Appian.
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nascosto dei tuoi processi.

La mancanza di visibilita dei
processi € una delle principali
cause di inefficienza, che puo
avere ogni anno un costo dal
20% al 30% del tuo fatturato.
Senza un quadro chiaro di
come funzionano i processi,
non & possibile individuare

i problemi, risolvere i colli

di bottiglia o apportare

miglioramenti.

In Appian, I'ottimizzazione
dei processi & al centro delle
nostre attivita. La nostra
piattaforma fornisce soluzioni
di automazione dei processi
end-to-end che consentono
una visibilitd completa dei
processi ed un miglioramento

continuo degli stessi.



Come funziona?

Il programma Insight to Action ti aiuta a sbloccare rapidamente il valore
del process mining in due fasi. Nella fase Insight, Appian eseguird la
valutazione e la trasformazione dei dati necessarie per identificare e
preparare un processo di mining, completera I'analisi di mining e fornira un
rapporto sui risultati con le raccomandazioni. Durante la fase di Azione,
Appian creera un piano di progetto che tratterd i riscontri, progetterd

un flusso di lavoro ottimizzato, implementera il nuovo processo, quindi
eseguird nuovamente il process mining per convalidare il miglioramento.
Inoltre, per mantenere il progetto sulla strada giusta, il team di Appian

pianificherd dei checkpoint periodici del successo lungo il percorso.

Esempio di tempistica:

* Process identified * Data transformed * Performance evaluation

+ Data extracted = Analysis begins - Root cause analysis

Insights delivered

« Action Plan created * Implementation cont. * Process mining re-run

+ Action Plan implementation + Final presentation

Un investimento una tantum per un vantaggio ricorrente.

Il programma Insight to Action di Appian offre ai clienti i vantaggi del
Process Mining di Appian, eseguito dal nostro team esperto Storia di
successo, in combinazione con le funzionalita di automazione dei processi
della Piattaforma Appian. | prezzi fissi una tantum creano risparmi
ricorrenti ed includono: 1) una presentazione dei risultati del process mining,
2) un piano d’azione personalizzato che fornisce raccomandazioni per il
miglioramento dei processi, 3) servizi di implementazione del piano d'azione
e 4) una lettura finale che convalida il miglioramento delle prestazioni. |l
programma Insight to Action & limitato ad un singolo processo Appian e

non include licenze o accesso al software Appian Process Mining.

Collabora con gli esperti di Appian.

Sin dalla fondazione di Appian, il team Storia di successo di Appian e

stato la pietra miliare del nostro successo nel fornire rapidamente i migliori
risultati ai clienti. Il team Storia di successo dedicato a te comprende esperti
di Appian specializzati nella scienza dei dati, process mining, automazione
dei processi e progettazione di applicazioni. Ti fornira una guida

personalizzata in ogni fase del tuo percorso di ottimizzazione dei processi.
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Appian & una software

company che automatizza i
processi aziendali. Grazie alla
Appian Al-Powered Process
Platform € possibile progettare,
automatizzare e ottimizzare
anche i processi pill complessi,

in modalita end-to-end. Le
organizzazioni piu innovative del
mondo si affidano ad Appian per
migliorare i propri flussi di lavoro,
unificare i dati e ottimizzare le
operazioni, ottenendo migliori
tassi di crescita e offrendo
esperienze superiori ai propri
clienti. Per ulteriori informazioni
visita il sito www.appian.it.
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