
Appian para Servicios Financieros
CONOZCA A SU CLIENTE (KYC POR SUS SIGLAS EN INGLÉS)

  Decisiones más rápidas con workflows automáticos

  Mejor visibilidad para gobierno y auditoría	

  Sistemas y datos consolidados 

  Procesos mejorados para una due diligence rápida

Los procedimientos KYC son una función crítica que se lleva a cabo en instituciones financieras 
para cumplir leyes, como la de blanqueo de capitales (AML), y para proteger a todas las partes de los 
posibles riesgos asociados a las relaciones comerciales. Verificar y evaluar los factores de riesgo para 
clientes nuevos y existentes ayuda a las instituciones financieras a mejorar las relaciones con empresas 
y clientes y evitar transacciones ilícitas.

Si no se realiza una evaluación exhaustiva del riesgo, pueden producirse multas, daños a la reputación, 
aumento de los gastos operativos generales y pérdida de clientes frente a competidores.

HE AQUÍ EL DESAFÍO

Potencie su negocio con un control total de sus procesos y simplifique el cumplimiento de KYC con la 

plataforma de automatización low-code de Appian.

Mejore sus operaciones de KYC con:

• Flexibilidad para responder rápidamente a cambios de negocio y regulación

• Sistemas integrados para conseguir 

un ambiente de trabajo más fluido y 

productivo

• Experiencia de cliente mejorada con 

procesos más rápidos y transparentes  

y menos pasos manuales

• Procesos eficaces que agilizan el 

trabajo  

de iniciar y tomar medidas para una 

mejor due diligence (EDD)



Conozca a su cliente (KYC)

CÉNTRESE
Transforme los procesos comerciales  
y cree el futuro digital para las 
operaciones KYC.

• Identifique rápidamente los casos 
de alto riesgo y agilice los procesos 
de investigación y decisión

• Obtenga visibilidad y reduzca 
el coste total de propiedad con 
esta solución flexible, abordando 
cambios regulatorios con facilidad

• Solución completa y probada, 
escalable y adaptable

• Mejore la eficacia con procesos, 
políticas y workflows totalmente 
auditables 

• Reduzca su dependencia de 
procesos manuales ineficaces, 
inconsistentes y opacos

	

TOME EL CONTROL
Construya, implante y escale 
rápidamente iniciativas de gobierno, 
riesgo y cumplimiento a través 
de soluciones empresariales, que 
incluyen:

• Administración de pruebas de 
resistencia al stress

• AML 

• CIP / KYC / Due diligence 
reforzada

• Supervisión y control de los 
proveedores de servicios

• Privacidad de los datos conforme 
al RGPD y la CCPA

PREPÁRESE PARA EL FUTURO
Los servicios financieros se enfrentan 
a una presión creciente para innovar. 
En Appian creemos que debería 
conseguirlo a la primera, aportar 
valor rápidamente y aprovechar su 
potencial.

La plataforma de automatización low-
code de Appian acelera el desarrollo 
de aplicaciones al sacar partido de sus 
sistemas ya implantados.

Con Appian, las instituciones 
financieras pueden crear aplicaciones 
web y móviles más rápido, ejecutarlas 
localmente o en el cloud y gestionar 
procesos complejos de manera 
integral y sin limitaciones.

LOS LÍDERES EN SERVICIOS FINANCIEROS CONFÍAN EN APPIAN:

Appian ofrece una plataforma de automatización low-code que acelera la creación de aplicaciones empresariales 
de alto impacto. Muchas de las mayores instituciones financieras del mundo utilizan las aplicaciones de Appian 
para mejorar la experiencia de sus clientes, alcanzar la excelencia operativa y simplificar la gestión de riesgos y el 
cumplimiento normativo globales. 

Para más información, entre en https://es.appian.com/industries/financial-services-banking-and-capital-markets/

Descubra las ventajas de Appian en la transformación de sus operaciones KYC.  
Más información en: appian.es/finserv


